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HÅBO 
KOMMUN 

Kommunfullmäktige 

KF§ 27 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Datum 

2014-06-09 

KS 2013/101 

Redovisning av berett medborgarförslag om att införa e
legitimation för alla tjänster på hemsidan 

Sammanfattning 

Kommunfullmäktige beslutade 2013-09-23, § 61 att överlämna 
medborgarförslag daterat 2013-08-30 till kommunstyrelsen för beredning. 

Medborgarförslaget föreslår att Håbo kommun inför e-legitimation får alla 
tjänster på kommunens webbplats/hemsida som till exempel anmälan till 
förskola, ansökan om bygglov med flera ansökningar och tillstånd. 

Förvaltningens beredning 
Håbo kommun har under våren 2014 påbörjat en satsning som har som 
målsättning att öka antalet tillgängliga och lättanvändliga e-tjänster på 
kommunens webbplats. satsningen kommer att bedrivas i projektform och 
ledas utav en e-tjänsteutvecklare. 

En del av arbetet konuner handla om att identifiera vilka täolcbara e-tjänster 
som kräver legitimering. Förvaltningenmenar att ett införanade av e
legitimation för alla täolcbara e-tjänster på kommunens webbplats sknlle 
innebära en minskad användarnytta, detta eftersom det finns flera exempel 
på e-tjänster som inte kräver legitimering- till exempel begäran om allmän 
handling och inlämnande av synpunkt. 

Mot bakgrund av detta föreslår förvaltningen och utskottet att 
medborgarförslaget avslås. 

Beslutsunderlag 

Medborgarförslag daterat 2013-08-30 
Kommunfulhnälctiges beslut 2013-09-23, § 61 

- Tjänsteskrivelse daterad-2014-04-15, hid KS 2014.1340. 
- Arbetsutskottets förslag till beslut 2014-05-06, § 59. 
- Kommunstyrelsens förslag till beslut 2014-05-19, § 83. 

Styrelsen tillstyrker förvaltningens och utskottets avslagsförslag. 
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Kommunfullmäktiges beslut 

SAMMANTRÄDEsPROTOKOLL 
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2014-06-09 

KS 2013/101 

l. Fullmäktige beslutar att avslå forslaget och noterar att det efter utredning 
kornmer att inforas e-legitimation for de e-tjänster där detta bedöms 
nödvändigt. 

Beslutsexpediering 
F örslagsställaren 
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